emprego
e recursos humanos

351



352



Administracéo, n.° 5, vol. 11, 1989-3.°, 353-363

EVOLUGCAO DOS EFECTIVOS
DA ADMINISTRAGAO DE MACAU:
1980-1988

Isabel Barreto *

1. INTRODUCAO

Desde 1985 que tém sido realizados pelo SAFP inquéritos anuais aos
recursos humanos da Administracdo de Macau no sentido de recolher os
dados considerados relevantes para apoiar a tomada de medidas de politica
de pessoal por parte do Governo e fundamentar as decisfes que nesse
campo sdo tomadas.

E se a caracterizacdo anual dos recursos humanos da Administracéo é
fotografia necessaria para a tomada de decisdes atempadas, o estudo da
sua evolucdo é indispensavel para a gestdo previsional. Dai o ter-se
considerado oportuno a divulga¢do dos dados disponiveis.

O SAFP dispde, portanto, de dados fidveis apenas desde 1985, ja que
anteriormente a essa data ndo foram recolhidos directamente por inquérito
quaisquer dados estatisticos na Administracdo Publica. Assim, para anos
anteriores, fizeram-se estimativas do nimero de efectivos usando como
fonte primaria dados do orcamento e outros que a Direccdo dos Servicos
de Financas amavelmente colocou ao nosso dispor. Conjugando estes com
0s nimeros obtidos através da analise da antiguidade na Funcéo Pudblica de
Macau, relativamente aos efectivos em servico a data de 31 de Dezembro
de 1987 e 1988, foi possivel estabelecer quadros evolutivos em funcdo dos
parametros considerados mais relevantes.

O universo coberto pelo presente trabalho abrange, em termos de
estrutura organica, todos os servicos publicos do territorio, as Forcas de
Seguranca de Macau, 0s organismos com autonomia administrativa e
financeira, as cAmaras municipais e 0s gabinetes de projectos especiais.
Nao inclui empresas e institutos publicos como a CEM, SAAM, IEM, etc.

No que se refere ao ambito profissional, englobaram-se neste estudo
todos os efectivos com uma relacdo juridica de trabalho remunerado com a
Administracdo. Incluiram-se, portanto, os instruendos do Centro de
Instrucdo Conjunta e os tarefeiros. Excluiram-se os membros do Governo
e 0s magistrados.

* Gabinete de Organizacdo e Informatica do Servico de Administracdo e Fungédo
Publica.
A autora agradece ao dr. Mario Lemos, chefe de Departamento da Direccédo dos Servigos
de Finangas, que tdo prontamente se prestou a fornecer os dados anteriores a 1985 sem 0s
quais este estudo ndo teria sido possivel.
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2. EVOLUCAO DOS EFECTIVOS

A primeira constatacdo é que o crescimento da Administracdo, no seu
todo, incluindo, portanto, as Forcas de Seguranca (FSM), tem sido
relativamente uniforme desde 1981. Constituem excepc¢éo os anos de 1985
e 1986, fruto de medidas de politica entdo consignadas.

Com efeito, no ano de 1985 assistiu-se a um crescimento global de
cerca de 21 %, ou seja, cerca do dobro da média dos anos anteriores. Esta
expansdo dos efectivos resulta naturalmente do pacote legislativo de 1984,
0 qual ndo s permitiu a reestruturacdo dos servicos em novos moldes,
como estabeleceu novas regras quanto ao recrutamento de pessoal,
abrindo as portas da administragdo aos nacionais chineses, entre outras
medidas.

O Decreto-Lei n.° 85/84/M, consagrando como principio que a
modernizacdo dos servicos era essencial a eficacia dos mesmos, estabele-
Ceu novas normas quanto a estrutura organica e niveis hierarquicos dos
servicos. Em consequéncia desmembraram-se Servicos, criaram-se Servicos
novos, alargaram-se competéncias e ajustaram-se as estruturas superve-
nientes. Em todos o0s casos houve que dotar 0s servi¢os dos recursos
humanos necessarios para a realizacdo das novas tarefas que lhes foram
cometidas.

Naturalmente, ap06s esta expansdo dos efectivos, assiste-se no ano
seguinte a uma contrac¢do significativa, passando a taxa de crescimento de
21 % em 1985 para 7 % em 1986.

Crescimento anual

[QUADRO N.° 1]

Anos Efectivos Crescimento

anual
1980 - vevieiniee i e nnnaess 4 602 4,7
1981 L. 5063 10,0
1982 .t 5 685 12,3
1983 oo 6 285 10,6
1984 ... . 7039 12,0
1985 oo 8 433 211
L 9 027 7.0
1987 e eeeeee e e eeiaraaee e 10 064 11,5
N 11 499 14,3

O crescimento médio anual dos efectivos da Administracdo entre 1980-1988 foi de
11,5 %.

No ano transacto assistiu-se a novo «salto»quantitativo da Adminis-tracdo,com um
crescimento de 14,3% dos seus efectivos.Na realidade,
Em 1988 entraram 1 746 novos efectivos, O que corresponde a cerca de
15% do total. Se atentarmos em que mudaram de servico 564 efectivos
(5%), podemos afirmar que, em média, os servigos receberam 20% de
novos efectivos e viram sair 3% dos seus elementos.
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Este movimento de pessoal, se, por um lado, é fruto de nova dindmica
administrativa, por outro lado, ndo deixa de ser altamente perturbador do
normal funcionamento dos servicos: a entrada de novos efectivos, mesmo
tendo ja experiéncia anterior da funcdo publica, implica a adaptacdo a
organizacao, aos colegas, as novas funcBes. Podemos ainda considerar que
¢ consequéncia légica da fase de transicdo que agora atravessamos a
existéncia de duplicacdo de efectivos. A passagem do «testemunho»
implica a formacéo intensiva dos efectivos locais, quer em institui¢des
externas aos servicos, como a Universidade da Asia Oriental, quer por on
job training, o que obviamente significa um menor nimero de horas reais
de trabalho produtivo por parte desses elementos.

Assiste-se ainda a um esforco enorme dos servicos para integracao
plena, em equipas de trabalho funcionais, dos recém-chegados formandos
do Programa de Estudos em Portugal (PEP). Embora em nimero reduzido
(estdo ja colocados 39 e em formacdo cerca de 40) houve que criar
estruturas préprias para o acompanhamento do Programa e dos
forman-dos.

Evolug&o dos efectivos da Administracéo

11490
10064

[GRAFICO N.°1]
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Assim, a Administracdo cresceu, de 1980 para ca, cerca de duas vezes
e meia, a um ritmo médio anual de 11,5 % ao ano. A este crescimento nao
corresponde um desenvolvimento igual dos dois principais sectores — 0s
servicos da Administracdo e as FSM. Né&o nos foi possivel isolar os
nameros dos dois sectores nos anos anteriores a 1985, mas, de acordo com
0s dados obtidos através de inquérito, verificamos que, em 1985, 1 em cada
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3 efectivos pertencia as FSM, e hoje apenas | em cada 4 pertence as FSM.
E que, se aos organismos que compdem as FSM tem sido pedido um
esforco de orgnizacdo, aos restantes servicos da Administracdo tem sido
pedido também um esforco de producdo: novas e mais amplas atribuicdes
dos servigos requerem novas e mais amplas fungdes a realizar.

Tem sido portanto desigual o crescimento dos 2 sectores. Em 1988, a
Administracdo cresceu no seu todo 14,5%, mas este aumento de efectivos
foi na sua quase totalidade absorvido pelos servicos ndo pertencentes as
FSM, os quais cresceram 19% relativamente a 1987, enquanto as FSM
apenas cresceram 2%. Este crescimento €, como se viu, consequéncia
natural (diria mesmo, desejavel) da fase de transicdo que atravessamos. E
impensavel neste periodo, pelas razdes atras apontadas, partir-se para uma
politica de contencéo de efectivos, sejam eles oriundos de onde forem.

Movimento de pessoal
[QUADRO N.° 2]

Saidas Movimento

Anos Entradas inter-servigos

1290 15,3 % 694 8,2 % 168 1,9 %
1092 12.1 % 284 3.1 % 235 2,6 %
683 6,8 % 437 4,3 % 338 3.4 %
1746 15,2 % 3 2,7 % 564 4.9 %

Movimento de pessoal

[GRAFICON.22]
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Observem-se as tendéncias dos Ultimos anos:

Reforco do contingente de efectivos;
Diminuicdo do volume de saidas;
Aumento dos movimentos inter-servigos.

Este Gltimo aspecto prende-se particularmente (aqui, estou a ignorar
todos os aspectos de indole individual, tais como o desejo de mudanca,
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etc.), com o facto de os organismos competirem entre si pela posse de
recursos escassos de dificil recrutamento: pessoal técnico, pessoal bilingue.

A diminuicdo do volume de saidas tendera a manter-se se se derem
atractivos de indole monetaria e/ou beneficios sociais. Em contrapartida,
guanto mais vantajosas forem as condicdes oferecidas mais tarde no tempo
'Eomgréo voluntariamente a decisdo de ficar ou partir, adiando-se assim o
éxodo.

O reforco de efectivos incidiu, em 1988, sobretudo nos servicos de
Salde, Educacdo e Camaras (com 44% das entradas verificadas no ano),
tendo o recrutamento recaido sobre 0s grupos profissionais técnico (14%),
técnico-auxiliar (14%), auxiliar (24%) e operéario/jornaleiro (18%). Os
novos efectivos ndo vieram, no entanto, ocupar lugares do quadro: 63,5%
entraram como assalariados eventuais.

3. DISTRIBUICAO POR NACIONALIDADE

Nao deixa de ser curioso constatar-se que, embora s6 em 1985, se
tenha generalizado a possibilidade de cidad&@os de nacionalidade chinesa
concorrerem a lugares do quadro na Administracdo, ja em 1988, 1/4 dos
efectivos era de nacionalidade chinesa, como, alias, tem sido sempre desde
1980. Com efeito, a nacionalidade ndo foi realmente o elemento
impeditivo do recrutamento de cidaddos de nacionalidade chinesa. Estes
estiveram sempre presentes na Administracdo embora antes de 1985 sem
vinculo de qualquer espécie e em situacdo de assalariamento. Muito mais
do que a nacionalidade, e desde 1985, foi o ndo reconhecimento das
habilitacfes o factor impeditivo da entrada de nacionais chineses para 0s
lugares do quadro.

Nacionalidade — distribui¢éo 1980-1988

[QUADRO N.° 3]

Anos Portuguesa Chinesa Qutra/desc. Total
1980................] 3075 66,8% | 1180 25,6 % | 347 7,6 % 4 602 100 %
1981................| 3460 68,3 % | 1340 26,5% | 263 5.2 % 5603 100 %
1982 veniianiy 3928 69,1 % | 1483 26,1 % | 274 4.8 % 5 685 100 %
1983 ... 4552 724%|1627 259% | 106 1,7 % 6 285 100 %
1984 ................ 5194 746 % | 1772 254 % 73 1 % 7 039 100 %
1985.....cc0000ven.| 6232 73,9% | 2098 24,9 % 103 1,2 % 8 433 100 %
1986................| 6676 739 % (2155 239 % 196 22 % 9 027 100 %
1987 ..o, 7556 75,1 % | 2373 23,6 % 135 1,3 % 10 064 100 %
1988.....cccneneens 8458 73,6 % | 2838 24,6 % | 203 1,8 % 11 499 100 %

N&o ha, como se pode ver, grandes flutuacfes em termos globais no
peso relativo dos efectivos de nacionalidade portuguesa e chinesa ao longo
dos anos. No entanto, uma andlise mais detalhada da distribuicdo das
entradas por nacionalidade (feita com base no ano de entrada na Funcéo
Publica de Macau dos efectivos em exercicio de funcBes nos anos de 1987 e
1988) evidencia 0 ano de 1988, em que se nota claramente um salto
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percentual das entradas no grupo de cidaddos chineses, com a correspon-
dente diminuicdo, em termos percentuais, das entradas de cidadaos

portugueses.

Evolucéo da distribuicdo das entradas na Administracdo Publica por nacionalidades

[GRAFICO N.° 3]
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Efectivos de nacionalidade chinesa
[QUADRO N.° 4]
Ano Entradas efmﬂn CIE:i::Tmu
151 1180 14,7 %
160 1 340 13,6 %
143 1 483 10,7 %
144 1 627 9.7 %
145 1772 8.9 %
216 1 988 122 %
167 2155 8.4 %
218 2373 10,1 %
465 2838 19.6 %

O crescimento médio anual de cidaddos chineses que entraram e permaneceram na

Administracdo entre 1980-1988, foi de 12 %
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Efectivos de nacionalidade portuguesa

[QUADRO N.° 5]

Ano Entradas cf-nl_'—cntllt'ios (‘Tc‘:zlun;fmo
1980......ccciviiiiiinnns 403 3075 15,1 %
1981, i, 385 3 460 12,5 %
1982, .. 468 3 960 13,5 %
1983 624 4 552 15,9 %
1984, ...l 642 5194 14,1 %
1985.. . 810 6 004 15,6 %
1986: - 0ncivincvenenever 672 6 676 11,2 %
1987..ccciiiiiiiininns 880 7 556 13,2 %
0 902 8 458 11,9 %

O crescimento médio anual, entre 1980-1988, de efectivos portugueses que entraram e
permaneceram na Administracgéo foi de 13,7.

A nacionalidade, no entanto, ndo parece ser o parametro de maior
significado na analise da composicdo humana da Administracdo na dptica
da localizacdo, porquanto é sabido que muitos efectivos de etnia chinesa,
naturais de Macau, possuem a nacionalidade portuguesa. Alias, se
atentarmos no quadro n.° 6 vemos que 97 % dos naturais de Macau séo de
nacionalidade portuguesa e 92 % dos naturais da Republica Popular da
China sdo de nacionalidade chinesa, o que ndo representa novidade nem
espantara ninguém.

Efectivos em exercicio de fun¢es em Dezembro de 1988

[QUADRO N.° 6]

Local de Nascimento
Nacionalidade
Macau Portugal R.P.C. Outro/Desc. Total
Portuguesa ................ 6 515 1311 198 433 8458
Chinesa..................... 193 0 2333 312 2 838
Outra ...o.ooevvevieneinnnn. 1 1 7 184 193
Desconhecido............. 0 0 0 10 10
Total ............ 6 710 1312 2 538 939 11 499

Nao podemos esquecer, todavia, a importancia da nacionalidade
como factor determinante para o ingresso na Funcédo Publica em Portugal.
Embora ndo estejam definidos os requisitos de transi¢cdo da Administracdo
de Macau para a Administracdo da Republica, e sem querer neste
documento trazer a discussdo esse tema, ndo podemos deixar de realcar o
facto de 44,9% dos efectivos de nacionalidade portuguesa pertencerem aos
guadros de Macau, ou seja, de 3 797 efectivos serem de nomeacao
definitiva ou provisoria.
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4. DISTRIBUICAO POR LOCAL DE NASCIMENTO

Ja mais significativo é o local de nascimento, pardmetro que nos da a
verdadeira medida de quem é realmente cidaddo da terra. Em 1988, 80 %
(9 248) dos efectivos é natural de Macau e da Republica Popular da China
(ndo incluimos Hong-Kong), donde podemos concluir ter esta administra-
¢cdo uma componente fortemente local.

Distribuicéo por anos e local de nascimento

[QUADRO N 7]

Anos Macan Portugal R.P.C. Outro/Desc. Total

1980 | 2822 61,3 % 148 32% | 109 23,7% 542 118 % | 4602 100 %
1981 | 3159 62,4 % 181 36%| 1235 244 % 488 9.6 % | 5063 100 %
1982 | 3559 62,6% | 222 39%| 1362 240% 542 95% | 5685 100 %
1983 | 4057 6o4,6% | 320 5,1%| 1491 23,7% 417 6,6 % | 6285 100 %
1984 | 4518 642% | 458 6,6 % | 1611 229% 452 6,4 % | 7039 100 %
1985 | 5230 62,0% | 758 9,0%| 1854 220% 591 7.0% | 8433 100 %
1986 | 5560 616% | 791 88% | 1940 215% 736 8,1 % | 9027 100 %
1987 | 6073 60,3 % | 1076 10,7 % | 2129 212% 786 7.8 % | 10064 100 %
1988 | 6710 583 % | 1312 11,4% | 2538 22,1 % 939 82 % |11499 100 %

A par destes nimeros, hd também o grupo dos naturais de Portugal,
que em 1988 chegou aos 11,4 % dos efectivos totais. Destes, 111 ja se
encontram no territério ha 10 ou mais anos e 197 contam ja com uma
permanéncia em Macau entre 5 e 9 anos.

Distribui¢do por locai de nascimento

[GRAFICO N.* 4)
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De tacto, nem sempre foi este o peso relativo dos 3 grupos em
presenca. Veja-se que em 1980 85 % dos efectivos eram naturais de
Macau/R.P.C., um valor 5 % superior ao actual, mas os efectivos nascidos
em Portugal eram, em valor absoluto e percentual, em nimero muito
inferior ao de 1988 (-8 %).

Portanto, parece ter decrescido de 1980 para 1988 o peso relativo dos
naturais de Macau (-3 %) e da R.P.C. (-1,5 %), aumentando em
contrapartida o peso dos naturais de Portugal (+8 %). Em nlUmeros
absolutos, ha hoje duas vezes e meia mais naturais de Macau do que em
1980, 9 vezes mais o nimero de naturais da R.P.C. Muito embora os
efectivos naturais da R.P.C, ndo tenham aumentado ao mesmo ritmo que
0s naturais de Portugal sdo ainda hoje o dobro destes. Mas se analisarmos
0s dados na Gptica do crescimento de cada um destes grupos, temos
algumas surpresas. Repare-se especialmente no ano de 1988.

Crescimento anual dos efectivos naturais de Macau

[QUADRO N.° 8]

1980, 359 2 822 14.6 %
1981, 337 3159 11,9 %
1982, 400 3559 12,7 %
19830, 498 4 057 14,0 %
1984....ccviiiiiinnn. 461 4518 11,4 %
1985, ..o, 580 5-98 12,8 %
1986, 462 5 560 9.1 %
1987. .o 513 6073 9.2 %
1988.. ..o, 637 6710 10,5 %

O crescimento médio anual dos efectivos naturais de Macau é de cerca de 11,8 %.

Crescimento anual dos efectivos naturais da R.P.C.

[QUADRO N.» »]

Ano Entradas cft[xllii:'los (‘rc;(r‘:l.r:;llt[‘mn
139 1 090 14,6 %
145 1235 13,3 %
127 1 362 10,3 %
129 1 491 9.5 %
120 1 611 8.0 %
189 1 800 11,7 %
140 1 940 78 %
189 2129 9.7 %
409 2538 19.2 %

O crescimento médio anual dos efectivos naturais da R.P.C. é de cerca de 11,6%.
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Crescimento anual dos efectivos naturais de Portugal

[QUADRO N.° 10]

Ano Entradas Toral Crescimento
efectivos anual

1980.......ccciinnnnnn. 30 148 2354 %
1981, 33 181 22,3 %
1982, 41 222 22,7 %
1983, 98 320 4.1 %
1984....cciiiiiinne 138 458 43,1 %
1985, s 165 623 36,0 %
1986......cceveennnn. 168 791 27,0 %
1987 285 1 076 36.0 %
1988.....coiiiiiiine 236 1312 21,9 %

O crescimento médio anual dos efectivos naturais de Portugal foi nos Gltimos anos cerca
de 30,9 %.

Daqui ressalta claramente que:

A percentagem de crescimento anual dos efectivos naturais de Macau,
gue veio a diminuir (-5,4 %) até 1987, comecgou a recuperar em
1988;

Assistiu-se em 1988 a uma aceleracdo espantosa do crescimento dos
efectivos naturais de R.P.C. (+ 10 % do que o crescimento
verificado em 1987), que corresponde também a percentagem
de crescimento dos nacionais chineses (ambos cresceram no
ultimo ano cerca de 19 %);

Desacelerou no ultimo ano o crescimento dos naturais de Portugal
(-14 % do que em 1987).

5. CONCLUSOES

Do ponto de vista gestionario, o conhecimento da evolucdo do
comportamento dos fluxos de efectivos permitir-nos-ia, em situacdo
normal, partir para calculos visando a gestao previsional. Evidentemente
gue noutras circunstancias que ndo estas. As incertezas que hoje recaem
sobre os funcionarios publicos e a populacdo de Macau em geral, uma vez
gue cada um de nds vai ter de decidir se fica ou parte e neste caso quando,
tendo como horizonte temporal o ano de 1999, tornam extremamente
dificil prever com algum rigor qual sera a situacdo da Administracdo no
futuro proximo.

E certo também que pode haver intervencdo do Governo no sentido
de criar o ambiente que desejar: deseja mais cidaddos chineses na
Administracdo? Entdo havera que saber captar esses recursos ou estabele-
cer mesmo contingentes anuais a recrutar; pretende evitar um éxodo de
efectivos demasiado cedo? Entdo havera que tornar atraentes as condicGes
de trabalho. Ou pretende saber ja quem fica e quem parte? Entdo havera
gue criar mecanismos que viabilizem a tomada de decisdo consciente por
parte dos efectivos, etc., etc.
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Questdes desta natureza implicam a definicdo de uma politica para a
Administracdo, visando a criacdo de uma administracdo de locais para
locais em 1999. De outro modo, apenas se podera constatar que a
composicdo da Administracdo é esta ou aquela, ou que cresceu nesta ou
naquela percentagem.

Que os numeros que agora fornecemos possam servir para um melhor
conhecimento da Administracdo de que fazemos parte.

Quadro de referéncias

« Os efectivos da Administracdo cresceram, entre 1980-1988, 150 %.

e O crescimento médio anual dos efectivos no mesmo periodo foi de 11,5 %.

« | em cada 4 efectivos possui a nacionalidade chinesa (quer em 1980, quer em 1988).

» Os efectivos de nacionalidade chinesa cresceram cerca de 19 % em 1988, assim como
os efectivos naturais da R.P.C.

* No mesmo periodo os efectivos de nacionalidade portuguesa cresceram 12 %.

* 4 em cada 5 efectivos, em 1988, sdo naturais de Macau/R.P.C.

* Os efectivos naturais de Macau cresceram, entre 1980-1988, 138 %.

« Os efectivos naturais de Portugal cresceram, entre 1980-1988, 786 %.

* Os efectivos naturais da R.P.C. cresceram, entre 1980-1988, 133 %.
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