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CONSI DERACOES SOBRE

A DIVULGACAO JURIDICA
PROMOVIDA PELA ADMINISTRACAO
PUBLICA DE MACAU

long Ka Tun’

I
PREAMBULO

Como € do nosso conhecimento, Direito € um conjunto de regras
de conduta estabelecidas pelos 6rgéos do Estado a que devem obedecer
todas e quaisguer pessoas. Assim, 0s destinatarios da actuacéo do Direito é
0 publico em gera e, cada individuo é sem excepcdo disciplinado pelo
Direito desde que vivam dentro das fronteiras de um certo Estado. Com
vista a fazer todo o publico no ambito do Estado conhecer o teor das
normas emanadas pelo Estado, evitando praticas inconscientes de actos
em violacéo da legidacéo, é absolutamente necessario proceder a divulgacéo
juridica junto do mesmo, mediante acgbes tais como publicacéo,
esclarecimento e sensibilizagéo do Direito.

I1

BASES DOUTRINARIAS SOBRE A DIVULGACAO
JURIDICA DESENVOLVIDA PELOS ORGAOS
DO ESTADO

1. Em termos doutrindrios da ciéncia de legislacdo, «A feituradale é
0 pressuposto do Primado da Lei, € 0 meio para governar o Estado e é uma
expressao, sob a forma escrita, do espirito de justica, razéo e de

" Técnico superior da Direccdo dos Servicos de Assuntos de Justica.
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natureza»®, o que constata que legislar € um dos elos de maior importancia
na area juridica. Ainda na Europa da |dade Média, os principes ja conheciam
a relevancia de legislar, e por isso, convocaram assembleias estamentais
para a abordagem dos assuntos de interesses da Nagdo com a participagéo
dos altos funcionarios, senhores feudais, personalidade de renome e
membros do clero, no sentido de recolher as suas opinides para a
formagdo de um consenso, intensificando a coesdo da Nagdo, o que
contribuia para fortificar o poder politico e para implementar as politicas
do Estado?. Se bem que se tratasse de uma forma rudimentar da
ingtituicdo legidativa, revelou jA um aspecto caracteristico de relages
publicas da divulgacdo juridica— a recolha de informagdes. Com a evolucédo
da ciéncia de legidacdo, hoje em dia, «é genericamente admitido que os
orgéos legidativos tém trés funcbes essenciais funcdo informatico-relacional
(isto &, servir da ponte de ligacdo entre o Governo e o povo), funcdo
formativa de lideres politicos e, funcéo definidora de politicas piblicas»®. A
divulgacdo juridicajando se limitaadesenvolver-se gpds aaprovacdo dalel, mas
intervém desde logo no decorrer da sua elaboracéo, justificando junto do
publico a raz8o de ser da iniciativa legislativa e procurando produzir
articulados melhor adaptados as realidades da comunidade conforme as
informagdes col eccionadas nas ocasi 0es de intercambio com os cidadaos.

2. Feita a lei, procede-se a publicacéo. A prépria publicacéo da le €,
obviamente, um processo de divulgacéo juridica. As propostas de leis e 0s
projectos de leis ainda ndo séo leis quando ndo forem apreciadas e
aprovadas na votacdo no ambito dos 6rgdos legisativos e quando os demais
tramites legalmente exigidos ndo estiverem concluidos. Estas leis néo
produzem os efeitos pretendidos de regular as relacbes sociais e as
condutas da populacdo, até genericamente conhecidas por esta ultima.
Para que a lei seja conhecida pelo publico e que produza os devidos
efeitos, é necessario torngla publico, com vista a que a populagdo e os
servidores do Estado compreendam, executem e cumpram a lei. Na
| dade Contemporanea, a falta de publicagcdo determina ainexisténciadalel,

! Zhao Wangsheng, Ciéncia de legislacdo, Editora Universidade de Pequim, 1988,
pég. 7.
2 Cir. Zhu Zhihong, Teorias da Ciéncia de Legislacdo, Livraria Sanwen, 1995, pég.
2

% Zhu Zhihong, Teorias da Ciéncia de Legislac&o, Livraria Sanwen, 1995, pég. 2.
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dai 0 enorme peso da divulgacdo juridica no processo legidativo. Ja na era
dos Estados de Guerra (475 a 221 a.C.)., os pensadores legalistas da
China referiram as necessidades de difuséo da lei junto da populacao,
alegando que «Direito, conjunto de normas escritas, aprovadas pelo
Governo e publicadas junto do povo»”. A importancia da divulgaco juridica
podera demonstrar-se pela sua publicacéo, no entanto, esta Ultima € apenas
um aspecto basico da mesma divulgacéo, deste modo, € necess&ria a tomada
de outras medidas com vista a aperfeicoar o trabalho de divulgecéo.

Com a publicagao, as leis passam a ser juridicamente validas, contudo
essa validade € apenas obtida a nivel do proprio processo legal. Para serem
verdadeiramente validas no seio da massa popular e colherem acatamento
voluntario da maioria da mesma, é indispensavel uma conformacéo e
aceitacéo generdizada. «A le 6 produz os seus efeitos quando a sua aplicacdo
na prética e na maioria dos casos é viavel»”. O apoio a lei pela maioria do
povo, a sua aceitagcdo na maioria dos casos e 0 seu aproveitamento pela
maioria ndo sdo susceptiveis de concretizar sem proceder as accOes de
divulgacéo juridica e sem recorrer aos meios de comunicagdo. Por outro lado,
para convencer a minoria no sentido de aderir as leis e de conformar-se
voluntariamente as leis, € indispensavel efectuar a divulgacéo juridica

3. O momento da entrada em vigor é vulgarmente considerado como
altura adequada para o desenvolvimento das accdes de divulgacdo juridica, ou
segja, como momento apropriado para a generalizagdo do Direito. Os
trabal hos essenciais englobam: definir as politicas de divulgacdo de acordo
com o perfil do seu publico destinatario e do ambiente; aprofundar os
conhecimentos do publico em relacdo ao Direito mediante o emprego
racionalizado dos meios de comunicagéo mais indicados, atrair a atencéo
do publico quanto as informacgdes juridicas com os meios de relactes
publicas articulados. Tudo isto contribui para atingir o avo da
implementagdo da imagem do Direito. Tradicionalmente a divulgacéo
juridica limitava-se a este momento, porém, o0s seus efeitos de
sensibilizacéo e sua rentabilidade séo bastante limitados e reduzidos,
umavez

*Hanfeizi, Nansan.
® Gustav Radbruch, Introduc&o ao Direito, traducdo de Mi Jian e Zhu Lin, Edito
ra Enciclopédia da China, 1997, pag.3.
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que a divulgacdo so se redliza apos a entrada em vigor da legidacdo e que a
comunicagdo € unidirecional. Assim, torna-se necessaria uma divulgacéo
juridica polivaente.

4. A justicae adivulgacdo juridica estdo intimamente rel acionadas.
As sentencas judiciais tém como objectivos principais o julgamento dos
infractores enquanto os processos judiciais visam a difusdo de ideias de
justica, equidade e a defesa da ética da sociedade. A difuséo dasinforma
cOes sobre as consequéncias judiciais junto do publico pode reforcar a
dignidade do Direito pois estas informacgdes podem fazer crer que o Di
reito castiga o mal e protege os direitos da populacdo. Durante a audién
ciadevem atrair a atencéo do publico e processar-se de forma aberta para
gue o publico possafiscalizar se os factos invocados séo razoaveis e se as
respectivas sentengas sao justas. A atencéo dos nacionais vem tornar a
leitura de sentenca no ambito dos Tribunais um meio directo de difusdo
juridica. A sentenca, mediante a proteccdo dos direitos dos lesados e a
aplicacdo de sangdo aos autores da lesdo, implanta a autoridade e adigni
dade do Direito, facto que incrementa a confianga dos nacionais em rela
cao ao Direito. Os 6rgédos judiciais devem, por suainiciativa, submeter
as suas accoes a fiscalizacio da massa popular®, e smultaneamente tornar
0s proprios 6rgaos e procedimentos judiciais cada vez mais transparen
tes, com vista a criar um ambiente harmonioso, de confianca e de cola
boragdo reciproca que possibilite uma melhor comunicacéo e compreen
S80 mutua com o publico.

5. A aplicacéo de sancéo é igualmente um dos meios de divulgacdo
juridica, embora especial em termos do seu modo de difusdo, poistem
como base naforca coercivado Direito. As sangdes a aplicar aos crimino
S0s n&o tém por fim uma mera punicdo, sob pena de cair naideia de
vinganca. Pelo contrario, o seu objectivo € corrigir os delinquentes quando
possivel’. Trata-se de uma forma coactiva para atingir o fim de divulga
cao juridica. Asfungdes dasancdo sfo duplas. sho negativas em relacéo
a0s Criminosos porque a sancao € uma reparacdo ulterior; mas, séo posi
tivas para a populagéo em geral, pois dissuade e adverte com a comina

® 'Y uan Hongbing e outros, Sistema Judiciério da China, Editora Universidade de
Pequim, 1998, pag.12.

" Li Bolin e outros, Manual Prético do Direito Penal, Editora do Povo de
Heilongjiang, 1986, pag.24.
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cao da sua aplicacdo. Além disso, a aplicacdo da sancéo complementa as acgdes
de sensibilizagdo e garante a efectivacéo da ordem ética mediante forca coerciva
«Com a cominacdo de sangdo e com as acgles de senghilizacdo pretende-se
prevenir todos os males e atingir a meta de estabili zacio dasociedades’.

Isto demonstra que a divulgacdo juridica € uma politica publica
adequada as necessidades politicas e a tendéncia de desenvolvimento social,
e gue penetra todo o circulo da legislacdo; as medidas da mesma
divulgacdo so podem ser eficazes quando o Estado emprega flexivelmente
os meios de relacbes publicas e de difusdo e quando a respectiva organizacéo
sga feita em funcdo das especificidades da sociedade e do atributo do
ambiente.

OS SUJEITOS DA DIVULGACAO JURIDICA
EM MACAU

O Governo desempenha um papel dominante na divulgagéo juridica.
Para desenvolver com eficacia a divulgacéo juridica, o Governo deve
proceder a anadlise das caracteristicas do ambiente e dos destinatérios da
divulgacéo, definir a estratégia de divulgacdo, organizar accdes de divulgacdo
juridica, recolher informagdes sobre as repercussdes destas acgoes, tendo esta
sarie de fungbes caracteristicas de relagbes publicas, fazendo com que a le
chegue a0 publico e criando condicbes favoraveis a aplicacdo eficaz e a
evolucdo da le. Com vista a uma divulgacéo juridica eficiente, torna-se
também necessario proceder a investigacdo sobre o sujeito da divulgacdo
juridica em Macau, analisando quais os trabalhos que o Governo de Macau
tem desenvolvido e quais 0s servigos a que sdo atribuidas as competéncias
de divulgacdo juridica, bem como quais funcBes desempenhadas pela
estrutura actual de divulgacdo nos diversos aspectos da divulgacéo juridica
Até atransicdo da soberania de Macau, o principal servico encarregado
do trabalho de divulgacéo juridica era o Gabinete para a Traduc&o Juridica e,
oraja passou a ser a Direccdo dos Servicos de Assuntos de Justica, 0 que é
adequado as realidades de Macau. No passado, a maior

8 Cal Dimming, Direito Penal — Crime em Especial, Editora Sanwen, Nova
Revisdo em 1995, pég.2.
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dificuldade com que a divulgacdo juridica em Macau se deparava era a
guestéo linguistica. Era impossivel divulgar a lel redigida numa lingua que
0s seus destinatarios ndo soubessem. Mesmo que a divulgacéo se fizesse,
seria também infrutifera e constituiria apenas um desperdicio de recursos.
Assim, para desencadear acgdes de divulgacao juridica, era necessario resolver
primeiro a questéo datraducéo dalel para a lingua chinesa. Deste modo, em
consequéncia da verificagdo de avancos no trabalho de traducéo, foi possivel
comecar a divulgar a le em Macau, fungdo essa que foi atribuida ao
Gabinete para a Traducdo Juridica. Isto demonstrou que a estratégia do
Governo no ambito da divulgacdo juridica consistiu em: primeiro,
desenvolver a traducéo juridica; e segundo, proceder a divulgacéo juridica.
Do ponto de vista doutrinaria de relacdes publicas, «a qualidade do
planeamento determina directamente os resultados e o nivel das acgoes de
relacdes publicas»”. Quanto & divulgacio juridica, também sio essenciais um
bom planeamento e uma organizacdo cuidadosa para a obtencdo de bons
resultados. A nivel da actuacéo do Governo de Macau no ambito da divulgacéo
juridica, a sua programacéo reflectiu-se de um modo geral pela criacéo e pela
evolucéo do Gabinete paraa Traducao Juridica.

1. SUJEITO RESPONSAVEL PELA DIVULGACAO JURIDICA

Estando qualquer governo obrigado a desenvolver trabalho de
divulgacéo juridica, o0 Governo de Macau ndo constitui uma excepcdo a esta
regra. Do ponto de vista juridico, «o Estado € uma entidade juridica
composta pelas pessoas que se encontram numa superficie certa e
determinada da Terra, ou sgja, um grupo de pessoas que constroi
legalmente 0 seu proprio governo»™. O Estado dispde de instituicdes
legislativas, administrativas e judiciais. Quando o Estado pbe a lei em
execucao plena, a fim de que a lei possa desempenhar efectivamente as
suas funcgdes, os servicos administrativos de entre os 6rgaos estaduais tém
de encarregarse da missdo de divulgacéo juridica e da criagdo de uma cultura
juridica da sua sociedade. O ordenamento juridico e o sistema juridico que
sao uns dos elementos constitutivos do Estado, justificam a existéncia

9 Zhang Kefei, Mu Jiangang, Duan Jingsu, Planeamento e Estratégias nas Relagdes
Publicas, Editora Qingdao, 1994, pag.4.

1 David M. Walker, The Oxford Companion To Law (Dicionario Juridico de
Oxford), Editora Diario Guangming, 1988, pag.522.
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das instituicbes estaduais, fixando as suas competéncias e atribuicoes,
defendendo a ordem social e servindo-se do critério para regular os
Interesses e para resolver os conflitos entre os cidadaos. Estas fungoes do
ordenamento juridico sdo justamente umas das variadas atribuices
essenciais do Estado. As responsabilidades de divulgacéo juridica devem
ser assumidas por quem elaborou a lei, uma vez que o Direito incide
sobre a sociedade. Isto justifica as responsabilidades do Estado pela
divulgacdo juridica. Uma sociedade liberal e democrética da énfase aos
direitos humanos e a igualdade. A divulgacéo juridica tem como objectivo
permitir as pessoas conhecer e lutar pelos seus direitos, procurando
justica e igualdade. Tudo isto é um trabalho que o Governo de Macau
precisa de assumir com ousadia, pelo que este tem que proceder a
divulgacéo juridica em prol de criar uma culturajuridica prépria de Macau.

2. A TRADUCAO JURIDICA EM MACAU

A traducdo juridica é um «instrumento para a universalizagdo do
Direito vigente em Macau e para a generalizaco do bilinguismo»'".

Com a publicagdo da Declaragdo Conjunta Luso-Chinesa sobre a
guestdo de Macau, a Administracdo Portuguesa de Macau estava
convencida de que os objectivos de manter a autonomia politica e
socioecondmica sO poderiam ser atingidos quando a sua populacéo podia
conhecer o sistema juridico vigente através de uma lingua que ela dominava.
A Declaracdo Conjunta Luso-Chinesa consagrou que as leis de Macau
mantivessem basicamente inalteradas. «A Regido Administrativa Especial
de Macau assegurara, em conformidade com a lei, todos os direitos e
liberdades dos habitantes e outros individuos em Macau, designadamente
as liberdades pessoais, a liberdade de expressao, de imprensa, de reuniéo,
de associacdo, de deslocacdo e migracdo, de greve, de escolha de profissdo, de
investigacdo académica, de rdligido e de crenca, de comunicagdes e o direito a
propriedade privada»'®. Com o objectivo de prosseguir & proteccdo dos
referidos direitos apds a transicdo da soberania de Macau, era preciso
promover a divulgac&o juridica para gue os respectivos valo

1 Nuno Cdado, Traduc&o Juridica de Macau — Experiéncia e Perspectivas, in Revisa
Administracdo, n.° 27, Direccéo dos Servicos de Administracéo e Fungéo Plblica, 1995, pag.
216. Ver também, Despacho n.° 113/GM/89, de 4 de Outubro, publicado no Boletim
Oficial de Macau n.° 40.

12 Declaragso Conjunta Luso-Chinesa, n.° 2.
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res juridicos fossem aceites e reconhecidos pela generalidade dos
residentes de Macau, e sO assim possibilitaria manter as leis de Macau
basicamente inalteradas durante cinquenta anos.

A Administrag&o Portuguesa de Macau estava também ciente que era
necessario o enraizamento da cultura juridica entéo vigente na sociedade de
Macau e que a lei aportuguesada era incompativel com a sociedade em
gue os chineses eram predominantes e, por isso, as ac¢des de traducdo
juridica eram ja prementes. Assim, em 1988, por forca do Despacho n.°
8/GM/88, de 13 de Janeiro, foi criado o Gabinete para a Tradugéo
Juridica, «com o objectivo de planear, coordenar e executar as tarefas de
traducdo das leis vigentes em Macau para chinés»™. A partir dai, comecou a
gparecer investigacéo especifica de traducéo juridica, exigindo-se uma melhor
gualidade das versdes chinesas da lei, quer a nivel técnico, quer a nivel
juridico. Isto exigiu mais um passo para frente com base nos trabahos de
traducdo desenvolvidos pela Direccdo dos Servicos de Assuntos Chineses e
Impbs uma especializagdo aos trabalhos de traducdo na vertente juridica
Do ponto de vista da generalizacdo dos conhecimentos juridicos, o
objectivo consiste em dotar a populacdo de Macau de conhecimentos
preliminares sobre a existéncia e o contetido das normas juridicas, porém,
naquela altura, os textos de lel em chinés, que eram justamente meios de
generalizacdo juridica, ndo tinham valor juridico.

3. 0S PRIMEIROS TEMPOS DA EXISTENCIA DO GABINETE PARA
A TRADUCAO JURIDICA

Apo6s a entrada em funcionamento do Gabinete para a Tradugéo
Juridica, a sua estrutura sofreu alteracbes para melhor garantir a
seguranca e estabilidade juridicas das versbes chinesas traduzidas. O
menosprezo quanto as acgdes de difusdo linguistica da Administracéo Pablica
de Macau desde ha muito, a indiferenca quanto a divulgacéo juridica e afalta
de curso destinado a formar juristas bilingues, justificaram «A ine-
xisténcia em Macau de juristas bilingues em nimero e com qualificactes
adequadas ...»™*, como referiu Eduardo Cabrita, Coordenador do Gabi

3 Ver Despacho n.° 8/GM/88, de 18 de Janeiro, publicado no Boletim Oficial de
Macau n.° 3.

14 Eduardo Cabrita, Traduc&o Juridica—— Instrumento Nuclear para a Autonomia
Juridico-Politica de Macau e Condicéo Necesséria para o Cumprimento da Declaracdo Con
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nete para a Traducdo Juridica de entdo. No sentido de assegurar a qualidade
das traducdes aptas as exigéncias inerentes, a partir de Novembro de 1989,
o Gabinete implementou a titulo experimental um novo método de
trabalho: foram constituidos como unidades de producéo grupos de trabal ho,
cada um dos quais foi composto por um jurista de formag&o portuguesa,
um jurista de formacao chinesa, um tradutor e um letrado. Esta alteracéo
era necessaria, uma vez que com a oficializacdo da lingua chinesa por forca
do Decreto-Lei n.° 11/89/M, de 29 de Fevereiro, as versdes chinesas ja
passaram ater valor juridica idéntica as versdes portuguesas em vez de serem
uma mera apresentacdo do teor da lei destinada a referéncia para a
populacdo de Macau. Assm, tornavase necessaia uma melhoria da
qualidade de traducdo no sentido de garantir a sua aplicabilidade.

Para a Administracdo Portuguesa de Macau de entdo, a criagcdo do
Gabinete para a Traducdo Juridica ndo teve apenas como objectivo o
cumprimento da Declaragdo Conjunta, mas também visou a conservacéo da
cultura portuguesa existente em Macau desde ha mais de quatro
centenarios e a preservacdo dos interesses de Portugal no estrangeiro para
aém de 1999: a melhor performance em termos qualitativo e
guantitativo efectuada antes da retirada gloriosa de Macau poderia ajudar
conservar 0 seu prestigio e imagem a nivel internacional. Para atingir 0s
referidos objectivos, a Administragdo Portuguesa de Macau apostou na
manutencdo do ordenamento entdo em vigor pois a lei € mais indicada
para exprimir a vontade da classe dominante. Na Ultima analise, se 0
espirito da sua lel ndo conseguisse enraizar-se na comunidade de Macau,
e como tal ndo merecesse apoio da generalidade da sua populagdo, as normas
ndo poderiam deixar de ser alteradas. Deste modo, era de interesse do
préprio Governo de Macau a assungdo das responsabilidades de divulgacéo
juridica

Em 1991, o despacho n.° 107/GM/91, de | de Junho, do Governo
de Macau, determinou concentrar, na Secretaria do Conselho Consultivo
de Macau sob a tutela do Secretario Adjunto para a Justica, todos 0s
trabalhos preparatorios sobre os diplomas a apresentar para apreciacéo do
mesmo Conselho Consultivo, com o intuito de melhor concertar os
trabalhos da area juridica, medida essa que contribuiram para acelerar a

junta, in Colecténea de Teses sobre Linguas de Macau, Edicdo de Academia de Ciéncias
Sociais de Macau, 1992, pag. 142 (versdo chinesa; versao portuguesa, pag. 128).
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centralizac&o e aregularizacdo das actuagdes de traducdo juridica. «O Conselho
Consultivo era um orgéo consultivo do Governador de Macau, sendo
obrigatdrio ouvi-lo antes de apresentar propostas de lei a Assembleia
Legislativa, antes de publicar decretos e regulamentacéo da execucdo dos
diplomas legais vigentes no territdrio ...»™. E, o facto de o Gabinete para a
Traducdo Juridica e o Gabinete para os Assuntos Legislativos serem
simultaneamente tutelado pelo Secreté&rio Adjunto para a Justica, podia
contribuir para uma melhor coordenacéo dos trabalhos legislativos,
consultivos e de traducdo desde logo na fase da elaboracéo juridica no
ambito das competéncias legislativas a exercer pelo Governador de
Macau, e consolidava a base para a divulgacdo da lei junto da massa
popular.

4. A ESTABILIZACAO DAS FUNCOES DE DIVULGACAO JURIDICA

N&o obstante a Administragdo Portuguesa de Macau estivesse
interessada em desenvolver as accOes de divulgacdo juridica, ndo foi criada
estrutura especificamente dotada destas fungbes, pois estas foram
desenvolvidas descentralizadamente por cada servico esclarecendo a
legislacdo da sua érea de actuacdo. Até 1993, altura em que foi publicado o
Decreto-Lei que reforgou as competéncias do Gabinete para a Traducao Juri-
dica, foi estabelecido que cabia ao mesmo Gabinete «assegurar as accoes de
divulgacéo juridca de Macau junto da populacéo, com vista a generalizar
os principios fundamentais do Direito bem como os conhecimentos
sobre 0 sistema de direitos, liberdades e garantia»™®. O mesmo
Decreto-Le atribuiu ao Gabinete para a Tradugéo Juridica as competéncias
para desencadear as accdes de divulgacéo juridica e deu maior relevo ao seu
estatuto na traducdo com vista a melhor prosseguir os trabalhos de
traducéo e de iniciar as accbes de divulgacdo juridica com base na versao
chinesadalei.

Com vista a0 melhor desempenho das fungdes de divulgacéo juridicae a
melhor execug&o das atribui¢bes incumbidas ao Gabinete para a

1> Cfr. artigo 48.° do Estatuto Organico de Macau. O Estatuto era a lei mais
fundamental e relevante no sistema juridico de Macau antes de 20 de Dezembro de
1999, e era a base do funcionamento politico-administrativo, financeiro e legidativo
de Macau.

18 preambulo do Decreto-Lei n.° 30/93/M, de 21 de Junho, publicado no Boletim
Oficial de Macau n.® 25.
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Tradugdo Juridica na mesma area, foi criado no mesmo Gabinete um
cargo de Chefe do Projecto de Informacdo e Divulgacdo Juridica com
funces de orientar e efectuar o fornecimento de informacdes juridicas e a
divulgacéo do Direito de Macau'’. Tratavam-se de funcdes diferentes das
de outrora, pois no passado as accOes tinham sido passivas pois as
informagbes so tinham sido prestadas quando solicitadas, enquanto as
funcbes desempenhadas a partir de entdo passaram a ser activas, pois a
Administracéo Publica comegou a fornecer, por sua iniciativa, informacdes
juridicas a populacdo. Com esta posicéo activa, a Administracdo Publica de
Macau podia melhor harmonizar os trabalhos tais como a andise e a
organizacdo da divulgacéo juridica e a afectacdo concertada dos recursos de
todas as areas, no sentido de promover a eficacia da divugeczo.

Em 1999, por forca do Decreto-Lei n.° 35/99/M, de 26 de Julho, o
cargo de Chefe de Projecto de Informacéo e Divulgacdo Juridica equiparado a
chefe de divisdo deu lugar a um novo cargo com a designacdo de
Supervisor Técnico equiparado a chefe de departamento®, o que constatou
gue a Administracéo preza ainda mais as acc¢oes de divulgacao.

5. A CRIACAO DE UMA SUBUNIDADE ORGANICA ESPECIALMEN-
TE DESTINADA A DIVULGACAO JURIDICA

ApGs a transicdo da soberania, com a fusdo do Gabinete para a
Tradugdo Juridica juntamente com a Direccéo dos Servicos de Justica numa
nova Direccdo dos Servicos de Assuntos de Justica, foi criado pela
iniciativa do Governo de Macau uma subunidade organica denominada
Departamento de Divulgacdo Juridica. Assim, comecou a existir uma
subunidade orgéanica a que compete especificamente a divulgacéo juridica.
Embora até ai 0 Gabinete para a Traducéo Juridica tenha sido atribuidas as
competéncias de divulgacdo juridica e foi dotado de um cargo de
supervisor técnico encarregado de orientacdo e prossecucdo das acgdes de
divulgacdo juridica, ndo existia nele nenhuma subunidade equiparada a
departamento ou a divisao dotada de autonomia para o efeito.

' Ver oartigo 7.°, n.° 2, do Decreto-Lei n.° 30/93/M, de 21 de Junho, publicado
no Boletim Oficial de Macau n.® 25.

18 \er os artigos 3.° € 6.° do Decreto-Lei n.° 30/93/M, na redaccéo dada pelo
Decreto-Lei n.° 35/99/M, bem como o artigo 5.° deste ultimo.
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Com o objectivo de desenvolvimento eficaz das acgbes inerentes ao
Departamento de Divulgagdo Juridica, na lel organica da Direccdo dos
Servigos de Assuntos de Justica foram definidas as suas competéncias™
COmo seguem:

1) Estudar, propor e desenvolver acgdes de informacéo e divulgacdo
do direito da RAEM, por iniciativa exclusivada DSAJ ou em articulagéo
com outras entidades interessadas,

2) Estudar e desenvolver, em articulagdo com o Departamento de
Producéo Juridica e com outras entidades da Administracéo, uma base
de dados do direito de Macau;

3) Coordenar e promover as publicagdes de natureza juridica a edi
tar pelas entidades ndo auténomas da Administracao;

4) Estudar e desenvolver um sistema de compilacdo dalegislacdo da
RAEM.

Do exposto, podemos verificar que as accoes de divulgacdo juridica a
cargo do Governo de Macau se desenvolvem em caminho de
regularizacdo. O extinto Gabinete para a Traducdo Juridica, apesar de
acumular as fungdes de traducéo juridica e divulgacéo juridica, ndo disponha, nos
termos da sua lei organica, de uma subunidade especificamente destinada
adivulgacdo juridica, e ainda por cima tinha uma designacéo «Gabinete» que
n&o era comum guanto a maioria dos restantes servicos e que ndo estava
conforme com o disposto na Lei Basica da Regido Especid
Administracdo de Macau sobretudo no que diz respeito a «O Governo da
Regido Administrativa Especial de Macau dispbe de Secretarias,
Direccdes de Servicos, Departamentos e Divisdes»™. Assim, o esforco
empenhado pelo Governo de Macau respeitante a criacdo da Direccdo dos
Servicos de Assuntos de Justica e do respectivo Departamento de
Divulgacdo Juridica contribuiu ndo sO para estabelecer de uma
subunidade organica responsavel pela divulgagéo juridica, mas também para
uma regularizacdo da mesma subunidade. Isto, associado ao
esclarecimento das competéncias incumbidas ao Departamento de
Divulgacéo Juridica, éfavorave adivulgacdo juridicaem Macau.

19 Artigo 10.° do Regulamento Administrativo n.° 36/2000 da Regi&o Admi
nistrativa Especial de Macau.
20 |_ei Béasicada Regido Administrativa Especial de Macau, artigo 62.°.
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IV
OS DESTINATARIOS DA DIVULGACAO JURIDICA

Um estudo sobre a divulgacdo juridica ndo pode deixar de investigar
as situacdes dos seus destinatarios, ou seja, do seu publico — da
populacéo de Macau. Tendo a divulgacdo juridica como objecto a populacéo
de Macau, a divulgacdo sO pode ser eficaz e eficientemente desenvolvida
guando forem apuradas as caracteristicas dos seus destinatérios. Publico é
um dos conceitos fundamentais da ciéncia de relagdes publicas, segundo
cuja doutrina «compreender o publico € uma condicdo necessaria para
conhecer profundamente os destinatarios e 0 teor da ciéncia de relacoes
publicas, para definir correctamente os objectivos, as estratégias e a
metodologia, bem como para desenvolver as accoes na mesma area com
base em critérios cientificos»™. Esta doutrina afigura-se-nos igualmente
essencial para a divulgacéo juridica, pois esta Ultima tem como pilares as
doutrinas da ciéncia de relages publicas.

O resultado da divulgagéo juridica em Macau esta condicionado pelo
ambiente em que se desenvolve. No processo em que o Governo
desenvolve as suas accles de divulgacao de informagdes juridicas, os factores do
ambiente externo tais como a questdo linguistica, as condicdes historicas e
0s condicionamentos sociais constrangem a motivacdo do publico em
receber as informagdes juridicas.

A. AS CARACTERISTICAS DO PUBLICO NA DIVULGACAO
JURIDICA EM MACAU

O publico na divulgacéo juridica difere do nas relagdes publicas em geral .
Sendo o Direito um meio que regula as relagbes sociais nos Estados
democraticos modernos, no sentido de fazer o publico cumprir
voluntariamente a Lei, deveria ter em conta o relacionamento
permanente do publico em geral da comunidade com o Direito. O publico,
como destinatarios da divulgacdo juridica, tem a sua especificidade: o seu
nidmero € imenso, a sua estrutura € complexa, 0s interesses dele sdo
promiscuos.

1. Quanto ao nimero do publico:

«Relativamente as empresas, os destinatérios séo de um modo geral:
os consumidores, 0s agentes intermediarios, 0 Governo, as comuni

2 Wang Lefu e Liao Weijian, Generalidades da Ciéncia de Relacdes Publicas, Editora
de Ensino Superior, 1994, pag. 81. 1451



dades, 0s meios de comunicagZ e as corporacdes estrangeiras»™. Porém, s30
degtinatarios da divulgacéo juridica todos os cidaddos e turistas que se
encontram no Pais, e até, os Governos estrangeiros e seus nacionais. Se o
nimero de destinaté&rios de uma empresa € ja bastante grande, ndo ha
comparacéo com 0 publico na area da divulgacdo juridica. Na divulgacéo
juridica, o publico essencial — os cidaddos, sdo integrados em variadas
comunidades, em conformidade com o seu estatuto social, com 0s seus
Interesses politico-econOMicos e com a zona em gue vivem e ainda, em
funcdes das politicas praticadas pelo Governo em concreto e das normas
emanadas. Além disso, eles fazem face a mesma legislacdo emanada pelo
Estado, por isso, no fundo da questéo, a totalidade dos cidad&os constitui
0 publico mais essencial. Do ponto de vista das relagcbes politicas na
democracia, caso o Governo nao tem em conta o relacionamento com o0s
cidaddos, o resultado serd a impossibilidade na execugcdo das politicas
projectadas pelo Governo. E ainda por cima, a populagéo pode forcar o
Governo a mudar das suas politicas recorrendo aos meios como greve,
greve tartaruga e recusa de cooperaci®. As leis em vigor SO serdo
geralmente cumpridas quando a populacdo as apoia®. Neste sentido,
para manter a estabilidade politica, € necessario um grande investimento
de tempo e de energia para conhecer as situacoes dos cidadaos. E nisto
consiste a missao essencia de relacdes publicas do Governo, sendo isto
igualmente uma tarefa importante da divulgacéo juridica.

2. A complexidade na estrutura do publico:

A complexidade da estrutura do publico ndo so deve aimensidade do
publico da divulgacéo juridica, mas também resulta do entrelacamento do
publico-pessoas singulares e do publico pessoas colectivas. A
complexidade na composi¢do tem a ver com as fungdes do Direito exercidas
no seio do publico, isto demonstra-se pelas leis que regulam a proteccéo
dos recursos naturais e do ambiente, a promocdo da salde e medicina, a
comunicagdo e transportes, a ordem bésica da vida, a utilizagdo de
instrumentos e equipamento, o procedimento de artes e de tecnologias,
as exigéncias qudlitativas de bens e servigos, aestimulacdo ainvencéo ea

22 \Ver Ye Wengin e Wang Y uxue, Empresas Modernas e Relacdes Publicas, Editora
Qmgdao, 1996, pag. 54 a 68.

23 Wu Qiyuan, As Paliticas Plblicas, Editora Shangwu, 1989, pag. 290.

2 Aristoteles, A Politica, Editora Shangwu, pag. 133 a 138.
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criagdo, a promocdo das actividades socio-culturais, educacionais e
desportivas®™. O publico da divulgacgo juridica torna-se complexo com isto.
Um cidaddo pode ser simultaneamente um operério, um morador urbano,
um pa de aluno, um consumidor, um doente, um desportista e um
passageiro de autocarro, enquanto as relacdes publicas de uma qualquer
empresa sao relativamente simples. Estas particularidades determinam
o alto grau de dificuldade na divulgacéo juridica.

3. A promiscuidade dos interesses do publico:

Sdo contraditérios os direitos e as obrigacdes estipulados na lei,
nomeadamente no que dizem respeito a distribuicdo de rendimentos.
Nesta distribuicéo, sera protegida a igualdade absoluta — distribuicdo em
partes iguais — ou igualdade relativa — distribuicdo segundo o
trabalho prestado? Sendo incompativeis esses dois bens, associando a
Isto a imensidade do publico e a complexidade na composicéo do publico
na divulgacdo juridica, 0s interesses apresentam-se promiscuos. Com base
nestas relacdes de interesses, é possivel distinguir o publico em diferentes
grupos de interesse. Estes grupos tém interesses sociais comuns e
especificos. Cada grupo de interesse tem atitudes diferentes em relacéo as
mesmas normas produzidas pelo Estado, o que determina o surgimento de
corporagdes sociais com opinides divergentes. A legisacao emanada pelo
Governo recolhe repercussoes diferentes do publico, particularmente no
que diz respeito as questdes mais sensiveis tais como 0 prego, 0 sal&io e o
bem social.

Caso esses problemas ndo sgam tratados adequadamente, pode
eventualmente constituir uma barreira e até antagonismo entre
diferentes componentes do publico ou entre o publico e o Governo.
Deste modo, no desenvolvimento das accOes de divulgacdo juridica, o
Governo deve ter em conta essas particularidades do publico, melhor
empregando os meios de divulgacéo juridica e recolhendo opinides publicas
com o0 objectivo de produzir leis genericamente aceites, de desenvolver
accOes de promocdo e sensibilizacdo, de aprofundar o entendimento do
publico em relacéo a lel, de conquistar a adesdo do mesmo e de pacificar as
relacOes socials.

%5 Peng Junliang, Generalidades do Direito, Editora da Universidade de Financas e
Economia de Xangai, 1996, pag.27 e 28.
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B. O FACTOR DE CONHECIMENTO LINGUISTICO DETERMINA
O ISOLAMENTO DO PUBLICO EM RELACAO AO DIREITO

Desde ha muito, a lingua veicular do Direito tinha sido o portugués,
guer no ambito legislativo, quer no de justica, quer até no administrativo.
Como mais de 96% dos residentes de Macau eram da ethia chinesa e n&o
dominavam a lingua portuguesa, existia uma grande discrepancia entre a
lingua predominante na sociedade e a lingua veicular do Direito, que
constituiu um embaraco para a divulgacao juridica na comunidade chinesa.

Analisando segundo um critério juridico-linguistico, «a presenca
portuguesa em Macau é possivel distinguir em trés grande fases: a de
jurisdicdo mista, a do periodo colonial e a do Territério Chinés sob
Administraco Portuguesa»®.

1. A primeirafaseiniciou em 1557, altura em que os portugueses
comecgaram afixar residéncia em Macau, e prolongou-se até 1849, ano
em gue os oficiais chineses foram obrigados a deixar Macau. Nesta fase,
como cada povo tinha a sua autonomia, naturalmente os dois grupos
étnicos tinham a sua lingua como lingua veicular do Direito.

2. A segunda fase iniciou com a submisséo dos chineses em Macau
a governacao portuguesa, e terminou com a descolonizagédo em 1974.
Neste espaco temporal, o Direito demando pelo Governo Colonial Por
tuguesa era certamente em portugués, porém, adoptaram-se normas fei
tas com base nos usos e costumes chineses para regular a comunidade
chinesa, tal como o «Cddigo dos Usos e Costumes dos Chinas de Ma
cau», e criou-se um Tribunal Privativo dos Chinas em Macau. No en
tanto, os chineses «lIndependentemente dos mecanismos oficiais de re
gulaco oficial sem recurso ajustica oficial ...»*’. Isto provavelmente
tinha a ver com a ruptura linguistica. Como os chineses interpuseram
numero reduzido de causas, 0 mesmo Tribunal perdurou apenas dez

% Eduardo Cabrita, Traduc8io Juridica — Instrumento Nuclear para a Autonomia
Juridico-Palitica de Macau e Condi¢do Necessaria para o Cunmprimento da Dedaracdo Conjunta, in
Colectanea de Teses sobre Linguas de Macau, Edicdo de Academia de Ciéncias Sociais de
Macau, 1992.

" Eduardo Cabrita, Traducdo Juridica — Instrumento Nuclear para a Autonomia
Jurtdico-Politica de Macau e Condicéo Necesséria para 0 Cumprimento da Declaragéo Conjunta, in
Colecténea de Teses sobre Linguas de Macau, Edicdo de Academia de Ciéncias Sociais de
Macau, 1992.
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anos?®. Durante o perfodo colonial portugués, a lingua do Estado colonial
ndo foi amplamente difundida. Este fendmeno foi raro noutras colonias e
deveria prender-se com o0 numero muito reduzido de colonos
portugueses existentes em Macau. O Suplemento ao Boletim da
Provincia de Macau, n.° 52, de 25 de Dezembro de 1880, constatou a
constituicdo da populacdo de Macau, «dos quais, 4.476 S0 portugueses e
63.532 s30 residentes chineses»™. Por outro lado, o facto de que a
governagdo portuguesa ndo era total e completa em relacdo aos residentes
da etnia chinesa poderia relacionar-se com a dificil substituicdo da cultura
chinesa devida a longinqua histéria e ao profundo enraizamento no coracéo
dos chineses.

3. A terceira fase principiou com a Revolucado de Portugal de 25 de
Abril, data a partir da qual Macau passou a ser um territorio da Republica
Popular da China sob administracdo portuguesa. Como Macau jamais era
considerado uma col6nia e tinha um futuro certo de reintegracéo na R.P.C.,
a concretizacdo da oficidizacéo e da generaizacdo da lingua chinesa no sector
administrativo e no juridico estava ja a vista. Se bem que nessa época a
oficializac8o da lingua chinesa evoluisse bastante lentamente, registou-se
na ultima andélise algumas mudancas.

O Decreto-Lei n.° 11/89/M, de 20 de Fevereiro, estipulou que as
leis, decreto-leis, portarias e despachos dos 6rgéos legislativo e executivo
editados em lingua portuguesa, teriam de ser publicados, quando
assumam caracter legislativo ou regulamentar, acompanhados da
respectiva traducéo em lingua chinesa e que o texto em lingua portuguesa
preval ece sobre a traducéo ou texto em lingua chinesa, em caso de duvida
Foi simultaneamente determinado que o uso de chinés nos tribunais
seria adiado até reunidas as necessérias condi¢bes. Em seguida, por forca do
Decreto-Lel n.° 455/91, de 31 de Dezembro, «A lingua chinesa tem em
Macau estatuto oficial e amesmaforcalegal que alingua portuguesa»™.

Predominavam na estrutura populacional de Macau os chineses,
dedtinatarios naturais da divulgacéo juridica. Para os chineses de lingua
materna chinesa e que ndo dominavam a lingua portuguesa, o Direito

% Wong Hon Keong e Wu Zhiliang, InformagBes Globais sobre Macau, Fundagio
Macau, 1996, pag.67.

? Maria Aline de Sousa Martins, Comunicar em Macau, in Colectanea de Teses sobre
Linguas de Macau, Edicdo de Academia de Ciéncias Sociais de Macau, 1992.

%0 Boletim Oficial de Macau n.° 2/92, de 13 de Janeiro.
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redigido em portugués parecia-lhes um qualquer Direito estrangeiro e
por isso ndo lhes permitia conhecer e compreender o Direito de Macau
gue regulava a propria ordem social e a vida. A maior dificuldade com
gue a divulgacdo juridica em Macau se deparava era a questéo linguistica. A
populacdo ndo estaria interessada na lel redigida numa lingua que néo
soubessem, e a sua divulgagdo ndo podia deixar de ser infrutifera A
divulgacéo juridica so funcionaria quando a lel passasse a ter redaccdo em
chinés, ou sgja, quando a lei fosse expressa numa lingua por que a
maioria dos residentes de Macau comunicava, pensava, lia e escrevia.

Vv

O AMBIENTE SOCIAL DA DIVULGACAO JURIDICA
DE MACAU

1. APOPULACAO

Registou-se em 1996 em Macau 415.850 residentes habituais®.
De acordo com os dados obtidos através do X1l Recenseamento da
Populagéo, 68,2% da populacdo de Macau tinha a nacionalidade chinesa,
enquanto 27,9% tinha a nacionalidade portuguesa. Mas, ndo se podia
afirmar com base nisto que 0s que possuiam a nacionalidade portuguesa
eram da etnia portuguesa, uma vez que muitos chineses tinham também
a nacionalidade portuguesa. Dai que na populacdo de Macau 0 peso dos
chineses era muito superior a 68,2%. Em conformidade com as
informagdes estatisticas constantes do relatorio do mesmo Recenseamento,
relativamente a populacdo com mais de 3 anos de idade, 86,3% falava
habitualmente o cantonense, 1,1% o Mandarim (Putonghua), 9,2%
outros dialectos chineses, totalizando 96%?. Deste modo, afirma-se
gque, em Macau, 96% da populacdo sado de etnia chinesa e no restante
predominam os portugueses. «Dos portugueses, 11.000 s&0 macaenses»™.
Eles séo residentes de Macau, naturais de Macau, de nacionalidade
portuguesa e com sangue portugués, incluindo os mesticos de portugueses
e chineses ou de portugueses e outras etnias, bem como os portugueses
resi

3L Cfr. Anudio Estatistico 1996, Direccdo dos Servicos de Estatistica e Censos de
Macau, 1997, pag.29.

¥ Ver XIll Recenseamento da Populacdo e o |11 Recenseamento da Habitacao,
Direccdo dos Servicos de Estatistica e Censos de Macau, 1993, pag.72.

% Dicionério de Taiwan, Hong Kong e Macau, Editora de Radiodifusgo da
China, 1992, pag 629.
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dentes permanentes em Macau ou |4 fixaram residéncia ha geracGes e os
respectivos descendentes.

A populacdo de Macau cresceu drasticamente nos ultimos 30 anos. Na
década de setenta foram registados apenas 248.636 residentes, nimero
gue veio a aumentar a par do crescimento de imigrantes e, um terco
da populacdo actual imigrou para Macau naquela altura. Segundo
estimativas, mais de metade da populacéo reside ha menos que uma
geracdo. Estes imigrantes provinham essencialmente da R.P.C., e isto
justifica que a populagdo imigrada constitui uma parte relevante da
populacdo de Macau.

Relativamente a Stuacd de migracdo, Macau tem uma populacdo
enquadrével no paradigma de incremento®. Previu-se que os imigrantes
pudessem chegar a 120 mil no periodo compreendido entre 1995 e 2000.
Além disso, como porto franco e cidade turistica, 0 acesso a Macau é
bastante facil para os ndo-residentes. A maioria destes imigrantes nada
ou pouco conhece o Direito de Macau, o que agrava a complexidade do
publico nadivulgacdo juridica.

2. A CULTURA

Macau €& uma sociedade multicultural e possuem componentes
culturalmente complexos. Embora a comunidade chinesa ainda se
identifigue com a cultura tradicional chinesa que por esta razdo passa a
ser cultura dominante, a cultura portuguesa existente em Macau
durante 400 anos e qualitativamente modificada pela cultura
tradicional chinesa em face da natureza integrante desta, transformou-se
numa cultura dnica da comunidade macaense. Sobre elas, a cultura
administrativa portuguesa e a cultura mercantil anglo-saxonica em sua
versao de Hong Kong exercem também uma certa funcéo de penetracdo e
influéncia. Os factores animadores tém tornado a cultura chinesa, desde
logo, fortemente absorvente em relac@o a outras culturas, fendbmeno este
gue existe também em Macau e que conduz a criacdo da singularidade
cultural de Macau.

Com o estabelecimento dos portugueses no séc. XVI, a cultura
portuguesa ja foi introduzido a Macau juntamente com as mercadorias e
|& permanece. A partir dai, as culturas chinesa e portuguesa
exercem

% Ver Zheng Tianxiang, Wong Chao Son, A Populacéo de Macau, Fundaco
Macau, 1994, pag. 142.
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influenciacdo em determinadas circunstancias. «... a cultura portuguesa
sendo dominante na Administracdo e em particular no dominio do juridico,
assume fraca relevancia se considerarmos sobretudo, o seu nivel de
penetraci0 na sociedade chinesa»™. Eram bastante enormes as diferencas
entre a cultura administrativa que vivia no ambito do Governo de Macau
e a cultura politica dos residentes chineses de Macau. Isto aconteceu
porgue os elementos comuns das duas culturas eram escassos, para além
de que um terco da populagdo imigrou para Macau apos a década setenta. A
maioria dessa populacdo ndo fol instruida em Macau, dai uma grande distancia
entre ela e a cultura portuguesa. Como predominavam o0s imigrantes da
R.P.C., as influéncias da cultura tradicional chinesa, especialmente as da
cultura politica derivada da ideologia socialista eram fortes. Com a
intensificacdo das influéncias econdmicas sobre a sociedade, a cultura
mercantil anglo-saxénica passou a ter maior peso. Do exposto, verifica-se
gue a Situacdo cultural de Macau é complexa. Assim, as accles de divulgacéo
juridicaem Macau devem ser desenvolvidas cautel osamente.

3. AEDUCACAO

O nivel daingtrugdo da populacéo de Macau néo € elevado. Ndo podem
ignorar a importancia da andlise das habilitaces literarias do publico no
processo da divulgacdo juridicaa De acordo com os resultados do
Recenseamento da Populacéo de 1991, dos residentes de Macau, apenas
9.723 estavam habilitados com o grau universitario®. Segundo uma
publicacdo intitulada «Informagdes Globais sobre Macau», edicéo de 1996,
dos residentes habituais com idade superior a trés anos, apenas 4,3%
tinham grau universitario ou o grau de bacharelato, 8,0% o ensino
secundéario complementar, 21,4% 0 ensino secundario elementar, 26,0% o
ensino primério completo, 21,4% o ensino primario incompleto,
enquanto 18,9% sem habilitactes literdrias’. «A idade moderna é uma erade
democracia. A esséncia da democracia consiste em pdr em execugdo o

% Maria de Conceicao Gomes, A Lingua no Dominio do Juridico en Macau no
Contexto da Transferéncia do Exercicio da Soberania, Algumas Reflexdes, in Colectanea de
Teses sobre Linguas de Macau, Edicéo de Academia de Ciéncias Sociais de Macau, 1992,
pag. 159 (versdo chinesa; versdo portuguesa, pag. 152).

% Ver X111 Recenseamento da Populacgo e o |11 Recenseamento da Habitaczo,
Direccéo dos Servicos de Estatistica e Censos de Macau, 1993, pag. 73.

3" Wong Hon Keong e Wu Zhiliang, Informagdes Globais sobre Macau, Fundagéo
Macau, 1996, pag. 7.
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principio do primado da lei, uma vez que a democracia e o0 principio
estdo interligados entre si e a garantia da democracia baseia-se na
execucao do principio. Entretanto, a concretizacdo da supremacia da lei
pressupde o dominio suficiente e generalizado do conhecimento juridico.
Deste modo, os cidad&os em geral devem ter fomac&o juridica»®. O ensino
gera que abrange a educacdo moral € a base da educacdo juridica, assim, o
publico bem instruido é capaz receber as informagdes juridicas com maior
facilidade e celeridade nas acgbes de sensibilizacdo com finalidade de
divulgacdo juridica. No entanto, como o nivel de instrucdo da populacéo de
Macau é de um modo geral baixo, a divulgacéo juridica em Macau torna-se
ainda mais dificil.

VI

A ESTRATEGIA CONDUCENTE
AO DESENVOLVIMENTO DA DIVULGACAO
JURIDICA EM MACAU

Com vista a uma difusdo eficaz de informagbes juridicas, €
indispensave a criacéo de um conjunto de instrucdes para a divulgacdo juridica,
no sentido de regulamentar as suas operacodes. |sto, conjugando com a
consolidacéo dos meios e modos de divulgacéo ja existentes, pode contribuir
para a obtencdo de bons resultados.

Devido ao vasto ambito da intervencdo do Direito na sociedade
derivada das especificidades do conteddo do Direito, ndo € possivel
concentrar todos trabalhos de divulgagdo juridica num SO servigo
governamental. A situacdo real em que Macau vive também ndo foge aregra:
as acgoes de difusdo das leis sdo desenvolvidas por diversos servigos em fungéo
da sua area de actuacdo. No entanto, como as situaces diferem de servigco
para servico, nem sempre esses servicos sao dotados do mecanismo especifico
para a divulgacdo, dai que essa fungdo € normamente acumulada pela
subunidade orgéanica responsavel pela execucdo das respectivas normas
juridicas. Nem sempre os trabalhadores dessas subunidades organicas
tém conhecimentos de divulgacédo juridica, nem sequer conhecimentos de
relacdes publicas e de comunicagéo, assim, € preciso elaborar uma série de
Instrucoes para que todos 0s servigos possam ser

% Dicionério Juridico, compilaczo e ediczo do Instituto Nacional de Compilacio e
Traducdo, Revisdo em 1987, pég. 450.
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capazes de desenvolver as suas acgbes de promogao no ambito da divulgacao
juridica Além disso, «a promogdo € uma forma de inducéo psicoldgica
unidirecional, de influenciagdo de conduta e de condugdo da opinid&o
pablica»™. Quer isto significar que a promocdo ndo é uma tarefa simples,
mas sim uma tarefa que envolve um processo complexo tedrico e pratico,
por isso e por causa da vastiddo do ambito da divulgacéo juridica, €
necessario um conjunto de instrucbes a elaborar por especiadistas e
eventuamente a redlizacdo de acgdes de formacdo especificas conduzidas pelos
profissionais da area de divulgacéo juridica com vista a transmisséo do saber
de divulgacao juridica e do teor das instrugdes. Para aém disso, «as chefias da
area de relagbes publicas devem aproveitar, quando possivel, os meios
humanos para realizar treinos, recorrendo aos especialistas fora da casa
quando necessario»®, no sentido de dotar o pessoa responsavel pelas
acg0es de divulgacéo dos diversos servigos dos conhecimentos Nnecessari os.

Quanto ao teor das instrugdes, o essencial & clarificar os objectivos
da divulgacéo juridica, promover a comunicacdo de duplo sentido e proceder
eficazmente a difusao.

1. A CLARIFICACAO DOS OBJECTIVOS DA DIVULGACAO
JURIDICA

O objectivo global da divulgacéo juridicaem Macau é aimplantacéo e
o aperfeicoamento daimagem do ordenamento juridico de Macau, com vista
a criar um ambiente em que a opinido publica é genericamente favoravel a
lei e a fazer com que a lei sgja aceite pelo publico de todos os sectores.
Deste modo, a divulgacdo juridica € em grande medida uma espécie de
promocéo da lei e o seu avo final é dotar a populagcdo de uma ideia ou
atitude correctas quanto ao Direito e fa-la compreender e até confiar no
Direito, mediante esclarecimento de factos e pontos de vista. No intuito
de sensibilizar os trabalhadores dos diversos servigos sobre a importancia
de divulgacédo juridica, € necessario clarificar junto dos mesmos os objectivos
de divulgacdo, para que eles possam iniciar accoes e actividades em
concreto aluz desses grandes objectivos e para que eles

® Liao Weijian, Manual Sintético da Ciéncia de RelacBes Publicas, Editora
Universidade Zhongshan, 1992, pag. 14.

“ Haywood, Era de Relagdes Publicas em Plenitude, traducdo de Wu Zugjing,
1996, pég. 105.
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percebam especificamente os objectivos de cada accdo e de cada actividade,
ou seja, quais problemas a resolver, qual o publico a conquistar, quais
resultados a obter. Caso ndo sejam claros os objectivos ou 0s servicos
organizem espontaneamente accdes de difusdo, o resultado ndo passara a ser
0 desperdicio de recursos. Assm, a clarificacdo dos objectivos constitui 0
primeiro principio de divulgacéo juridica em Macau.

Para obter melhores resultados de difuséo, os agentes de divulgacédo
juridica tém que fazer uma séria de investigaces no ambito da teoria de
«gestdo por objectivo» (management by objective), antes de dar inicio a uma
accao de divulgacao. «Qualquer objectivo eficaz deve satisfazer trés requisitos:
1) os resultados configurados nos objectivos pretendidos sdo susceptiveis
de ser medidos qualitativa ou quantificadamente; 2) o prazo estipulado para
alcancar os objectivos € determindvel; 3) todos os condicionamentos s&o
passiveis de definir» . Tomados como referéncias os objectivos, é necessrio,
antes ou gpos a redizacdo das acghes de divulgacdo: quantificar o peso das
respectivas hormas juridicas no publico; conhecer a mudanca psicoldgica do
publico em cada fase; determinar quais sdo os factores conducentes a
mudanca ajustando a todo o tempo os meios de difusdo a empregar em
funcdo desses factores. SO assim possibilita uma divulgacéo juridica eficaz.
No decorrer da organizacd de quaisquer acgOes de divulgacdo, os agentes
responsavels pela divulgacdo juridica devem ter em conta 0s seguintes
variaveis gjustando as suas actividades: quem sdo os receptores dainformagéo,
guais SA0 as suas caracteristicas e em que estdo mais interessados. Além disso,
como é indispensavel o recurso aos meios de comunicacdo para proceder a
divulgacéo juridica, os servigos responsaveis ndo podem deixar de conhecer
bem as particularidades dos destinatarios receptores da informacdo. Deste
modo, € necess&rio que 0s agentes conhecam bem o0s objectivos da
divulgacdo juridica com vista a melhor atrair a atencdo dos destinatérios. No
processo da divulgacdo juridica, é absolutamente necessario evitar a
ignorancia e a espontaneidade.

2. APROMOCAO DA COMUNICACAO EM DUPLO SENTIDO

Na divulgacdo juridica em Macau, o principio da comunicagdo em duplo
sentido representa uma interaccdo informativa — transmissdo mutua e
compreensdo mutua entre ambas as partes em comunicacéo. Isto é,

*1 Wang Lefu, Ciéncia de Lideranca Contemporanea, Editora Universidade
Zhongshan, 1992, pag. 105.
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«Tornar efectivo 0 entendimento, compreensdo, confianga e cooperagéo
mutuos entre a organizacdo e os destinatédrios em concreto, mediante
difusdo informativa e comunicacdo em duplo sentido, com vista a
promover as relacdes em concreto»™. O teor especifico da comunicacdo em
duplo sentido & as duas partes em comunicacdo Sao protagonistas, pois
ambas podem transmitir informacéo e fazer feedback; e a comunicacéo
significa compreensdo mutua e intercambio. Nas acgbes de divulgacéo
juridica, releva-se o principio de comunicagdo em duplo sentido uma vez
gque nem sempre todo o publico percebe o conteido das normas
produzidas pelo Estado. O principio de comunicacdo de duplo sentido
permite a resolucdo suave de problemas. A titulo de exemplo, no decorrer
da elaboracéo da Lei Basica da Regido Administrativa Especial de Macau,
muitos dos cidaddos estavam preocupados com a redaccao dos articulados
damesmaLe. Com as acgOes de sensibilizacdo e de recolha de informagdes
provenientes de feedback levada a cabo pela Comissdo Consultiva da Lel
Basica, foram recebidas «centenas de correspondéncias apresentadas a
Comissdo Consultiva da Lel Basica, que albergaram cerca de 700 opinides
concretas»®. Assim, as opinifes construtivas apresentadas pel os residentes
de Macau foram no maximo reflectidas nos articulados da Lel Basica, o
gue contribuiu para a adequacao da ultima versdo dareferida Lel Basica a
vontade geral dos mesmos residentes™. Ambas as partes em comunicac&o
devem ter em mente a ideia de feedback, isto €, reagir apos compreensao
da mensagem recebida. Os agentes da divulgacdo juridica devem recolher
as informag0es proveniente de feedback de uma maneira activa, oportuna,
em quantia apropriada e racionalizada, e so isto pode evitar aformacédo de
insatisfazacbes do povo em virtude da fata de respostas. A compreenséo,
apoio e colaboracdo da populagéo so se efectivam com a recolha activa das
opi nides da mesma.

3. A DIFUSAO EFICAZ

Sendo divulgacéo juridica um dos projectos a desenvolver pelo
Governo, os encargos inerentes correm por conta do Cofre Publico. O

* liao Weijian, Manual Sntético da Ciéncia de RelacBes Plblicas, Editora
Universidade Zhongshan, 1995, péag. 3.

“3 Ver leong Wan Chong, Macau e a Lei Basica de Macau, Fundagdo Macau, 1994.
pag. 12.

“ leong Wan Chong, Macau e a Lei Béasica de Macau, Fundacso Macau, 1994.
pag. 123.
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emprego dos recursos escassos do Governo na divulgacéo juridica deve ser
cauteloso, de modo a maximizar a rentabilizacdo dos mesmos recursos.
Quanto aos meios de comunicacdo, devem optar pelos mais eficazes com
vista a composi¢do de um conjunto optimizado de meios de comunicacéo
paraadivulgacéo juridica

Uma vez seleccionados os meios de comunicagao, devem procurar
tornélos eficazes. O que a divulgagdo juridica pretende € uma difusdo eficaz,
ou sgja, obter 0 entendimento e o apoio do publico quanto a legislacdo. Para
estes fins, ndo é susceptivel de recorrer as informagdes fa sas ou ambiguas, sob
pena de desinteressar 0 publico ou até causar 0 6dio deste. Além disso, é
necessario abastecer informacdes de dta qualidade e de quantidade
adequada , uma vez que no caso de as necessidades do publico nédo
serem satisfeitas, o publico podera procurar informagdes por outros meios,
independentemente da veracidade das informagbes, 0 que causara
Impactos negativos para a divulgacao juridica. Deste modo, as informacdes
de quantidade adequada e o seu contelildo em que o publico interesse sdo
factores essenciais que condicionam os efeitos de difuso.

Para acancar o objectivo da difusdo eficaz, é necessario prestar atencéo
as técnicas de producéo a aplicar e a desobstrucéo dos canais de comunicacao,
isto é, a redaccdo dos artigos e a organizacdo dos programas para a difuséo
devem s acessivels, 0 nivel de redaccdo dos artigos deve ser elevado, a
impressdo gréfica deve ser da qualidade, a apresentacdo deve ser estética,
condicdes que contribuem para os bons resultados de divulgacéo.

VII
CONCLUSAO

A aplicacdo do Direito na actualidade esta intimamente ligada a
divulgagéo juridica junto a sociedade. O Estado, no sentido de garantir a
suave execucao do Direito por ele aprovado, deve empregar, concertar e
descobrir todos os meios de difusdo, com vista a fazer conhecer, fazer
compreender e fazer cumprir alei, ou ainda fazer apoiar alel, constituindo
0 somatério do emprego destes meios de difusdo a divulgacéo juridica.

O teor da divulgacdo juridica infiltra toda a vida da lei: elaboracéo,
execucao, processo judicial e aplicacdo de sangdes, isto contribui para a
existéncia desde logo uma relacéo indivisivel entre a divulgacdo juridica e o
Direito. Os 6rgéos do Estado, com o intuito de tornar alei por eles
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proprios feita «Direito vivo» — «Direito que domina a propria vida e
que as pessoas cumprem na vida real»*> — mencionado pelo fundador
da ciéncia juridica liberal Eugen Ehrlich, devem providenciar pela
divulgacéo juridica através da sua Administragdo, com o objectivo de tornar o
povo melhor conhecer e cumprir a lei. Nesta matéria, o0 extinto
Gabinete para a Tradugdo Juridica ja deu os primeiros passos satisfatorios na
divulgacdo juridica em Macau e lancou dicerces solidos para as acgbes da
mesma natureza ora responsavels pela Direccdo dos Servicos de Assuntos
de Justica e a desenvolver em Macau no futuro.

Os resultados da divulgacéo juridica em Macau estédo condicionados
pelo ambiente que envolve. O ambiente externo determina o animo do
publico quanto a recepcéo de informagdes difundidas pelo Governo, sendo
diversos os factores ambientais, nomeadamente: a questdo linguistica, o
ambiente as condi¢fes sociais e a cultura politica, questdes que merecem
tratamento com cuidado aguando de desencadear o0 processo de
divulgacéo.

Finalmente e a propdsito das estratégias da divulgacdo juridica em
perspectiva, a par de prosseguir e consolidar os meios e os modos actuais
de difusdo, é necessria a eaboracéo de instrugdes para a divulgacéo juridica que
esclarecem 0s objectivos da mesma divulgacdo, investigando os meios de
divulgacéo favoraveis a difusdo eficaz e a comunicagcéo em duplo sentido e
aumentando o0 numero de entidades responsaveis pela mesma tarefa
dotando cada um dos servicos publicos de capacidade para a divulgagéo
eficaz da legidacdo da sua area. Com isto se pretende a optimizagdo da
qualidade da divulgacéo juridica a cargo da Administracdo. SO assim se
consegue tornar a populacdo compreender melhor, eficiente e
globalmente o Direito de Macau, bem como alcangar o supremo alvo de
criar uma cultura juridica propria de Macau.

“> Shen Zongling, A Jurisprudéncia Moderna Ocidental, Editora Universidade de
Pequim, 1992,pag. 276.
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